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CASOS DE ESTUDIO 
TALLERES MERINO. Soluciones al control de carga de 
trabajo de empleados y máquinas. 

 
En Talleres Vicente Merino, SA (TVM) te-
nian que enfrentarse diariamente a la 
gestión de multitud de pedidos, con un 
plazo de entrega corto y que se debían 
introducir dentro de la planificación pro-
ductiva de la empresa.  

Estos pedidos eran un verdadero proble-
ma para la empresa, ya que descontro-
laban totalmente la carga de trabajo 
de empleados y máquinas, llegando en 
algunos casos a perjudicar los plazos de 
ejecución de otros pedidos ya iniciados.  
 
Ésta es una práctica habitual en las em-
presas de calderería ligera y media de-
dicada principalmente a la subcontra-
tación. 
 
Como elemento adicional, TVM se halla-
ba inmerso en el proceso de implanta-
ción de un sistema de calidad según ISO 

9000, y requería de una herramienta 
que le facilitase la creación de docu-
mentación y manuales de calidad a 
escala general y de procedimientos. 
Este punto fue también clave en el pro-
ceso de selección del ERP. 
 

La empresa estaba buscando una apli-
cación de gestión empresarial capaz de 
integrar el control y seguimiento de su 
procesoproductivo con el resto de áreas 
funcionales de la empresa tales como 
gestión de personal, contabilidad, servi-
cio de atención al cliente o ventas. 
Además, el proceso de implantación y 
formación de la nueva aplicación de 
gestión tenía que ser realizado en un bre-
ve plazo de tiempo, para poder pasar el 
control de auditoría de calidad. 
 
Finalmente, y tras evaluar varias aplica-
ciones ERP/MRP, decidieron implantar 

GEINPROD, ya que según el Sr. Vicente 
Merino, Gerente de TVM, SA “era la que 
mejor se adaptaba a nuestras necesida-
des, por su potente módulo de planifica-
ción y herramientas de control de la pro-
ducción”. 
 
Con GEINPROD, en TVM pueden ahora 
de forma fácil introducir los pedidos en el 
sistema, comprobando en tiempo real la 
marcha la carga de todos los centros 
operativos de la empresa y de los em-
pleados involucrados.  
 
De esta forma se puede decidir cuándo 
lanzar las diferentes órdenes de trabajo, 
optimizando su punto de inicio desde el 
criterio de maximización del rendimiento. 
Se escoge la máquina más adecuada, 
sin detener la actividad programada, y 
se puede dar un plazo de entrega ade-
cuado y realista. Y todo ello en unos ins-
tantes, prácticamente mientras se atien-
de el pedido telefónicamente; 
 
Un proceso realmente sencillo, y con da-
tos reales y fiables. 
 

 

Objetivos del Cliente 
 
• Mejorar la planificación operativa. 
• Controlar los costes de fabricación y 

comercialización. 
• Disponer de información de activi-

dad en un breve espacio de tiempo. 
 
Resultados Obtenidos 
 
• Optimización de rendimientos y cos-

tes operativos. 
• Aumento del margen de beneficio al 

ajustar los precios de venta al coste 
real de fabricación. 

• Reducción de los plazos de entrega 
al optimizar las rutas de fabricación. 

 

“De todas las soluciones analizadas, Geinprod era la que 
mejor se adaptaba a nuestras necesidades, por su potente 
módulo de planificación y herramientas de control de la 
producción” 
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Acerca de TVM. 
TVM fue creada en 1924 como una 
Empresa cuya principal actividad 
era la calderería media y ligera. No 
es hasta 1986 cuando pasa a su ac-
tual forma jurídica. 

El principal factor diferencial de esta 
compañía es su capital humano, for-
mado por profesionales de alta cua-
lificación con una capacidad de 
60.000 horas/año de fabricación. 

TVM cuenta con una superficie de 
3000m2 totalmente cubierta por sus 6 
puentes grúa. 

Su preparación a nivel de maquina-
ria es excepcional, contando con 
tecnologías de última generación en 
corte y deformación de chapa. 

Actualmente es distribuidor de cha-
pas anti-desgaste HARDOX y WEL-
DOX y participa la empresa EXÁGO-
NO INDUSTRIAL, S.A. 

Para más información: 

Talleres Vicente Merino, S.A. 
Los Llerones, s/n 

33930 Barros 
Langreo (ASTURIAS) 
www.tvmerino.com 

 
La implantación del sistema se realizó en 
apenas 5 meses, un tiempo récord en la 
adopción de aplicaciones de este tipo, 
ya que la empresa no podía ni reducir ni 
detener su actividad diaria de produc-
ción. La facilidad de aprendizaje permi-
tió que el personal de TVM se familiariza-
ra muy rápidamente con el programa.  
 
 
 
 

CASOS DE ESTUDIO 

“La colaboración del distribuidor IDP-SOFT fue clave para 
poder realizar la configuración del sistema y traspaso de 
datos, además de solucionar todas nuestras dudas con la 
máxima celeridad” 
 

D. Vicente Merino. Gerente de TVM 

 
“GEINPROD no sólo nos ha permitido mejorar nuestra operativa, 
sino también nos ha ayudado a organizar nuestros procesos, y 
de este modo, gestionar de forma eficaz nuestro sistema de 
calidad .” 
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