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Nueva Imagen Corporativa del Grupo 
Geinfor 
  
Grupo Geinfor, tras 18 años en el mercado, rompe co n 
el color morado y presenta a sus clientes en Valenc ia y 
en Madrid, su nueva imagen corporativa. 
  
El nuevo logosímbolo siempre “On” nace de un simple  
giro de la letra inicial de Grupo Geinfor. 
  
Estar siempre “On” es la estrategia que persigue 
cualquier empresa que decide innovar en TI. Queremo s 
transmitir nuestra garantía personal de que con nos otros 
lo va a conseguir. 
  
Pero no se trata únicamente de un cambio de imagen.  
Desde las nuevas técnicas en consultoría a las 
innovaciones tecnológicas en la aplicación Geinprod , 
los cambios son palpables y enfocados a conseguir l a 
máxima satisfacción de nuestros clientes. 
  
  
Gestión Empresarial Informatizada, S.L. 
  

                   
  
  
  

 

Revista G-News . 
  
A partir de este mes de enero y con cará cter 
trimestral, Grupo Geinfor publicará la revista digital 
G-news. 
  
Con esta publicació n, pretendemos ofrecer un 
canal de comunicació n fluido con nuestros clientes, 
colaboradores y con todos aquellos interesados en 
materia de gestión, producció n y nuevas 
tecnologías de la información. 
  
Abriremos un capítulo donde Ud. podrá opinar o 
exponer cuestiones relacionados con la temá tica 
de la revista. También se admitirá n preguntas que 
iremos contestando en sucesivos números. 
  
Esperamos por tanto su colaboració n y deseamos 
que esta publicación sea del interés de todos Uds. 
  

  

Grupo Geinfor: Evolución constante.  
  
Desde 1987 en que se creó la primera versión del ER P 
GEINPROD, el cual motivó la creación de GEINFOR, S.  L. 
en 1988; hasta la fecha, se han tenido que superar 
distintas singladuras (año 2000,  cambio a Euro, et c..) en 
la que nos hemos visto inmersas todas las empresas de 
Informática. 
  
Ante dichas expectativas, en al año 1998, desde 
Geinfor se tomó la decisión de convertirse  en la 

  
Geinplantacion, S. L . 
(Consultoria – Formación – Control costes 
Producción) 
  
Saesma Gestión, S. L . 
(Administradora de gestión financiera) 
  
Geinfor México, S.A. de C. V . 
(Distribución y Soporte en México) 
  
Canal de Distribución  
Consultores en los principales nú cleos industriales de 

Nuevo Logotipo del Grupo Geinfor.  
  

     -news  
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empresa que aseguraba la continuidad y mejora de su  
Gestión a todos los Clientes que habían puesto su 
confianza en nuestro proyecto. 
  
En la actualidad seguimos manteniendo un solo 
producto GEINPROD con los módulos necesarios para e l 
control total  del flujo de información de cualquier 
empresa manufacturera, por lo que todos los esfuerz os 
de nuestro equipo de investigación y desarrollo tie nen 
como objetivo potenciar y mejorar dicho producto. 
  
El reflejo de estas cifras puede ayudar a tener una  
imagen de nuestra  empresa; la cual se congratula d e 
tener su confianza, para seguir siendo su socio 
colaborador en el reto diario de controlar el flujo  de 
información de su Empresa y con ello conseguir mejo rar 

la rentabilidad de la misma . 
  
Años                           1998                 2005 
Clientes                         220                  437  
Edificios (m 2)                   90                  800  
Personal                           5                     26 
Facturación                  0,28                   1,5 
  
Grupo de empresas: GRUPOGEINFOR 
  
Geinfor, S L. 
(Investigación – Desarrollo y Soporte) 
  
Gprotec, S. L .  
(Consultoria – Formación – Certificación de Calidad ). 
  

España. 
  
En este añ o 2005 se ha realizado un cambio de 
imagen, con el cual esperamos ser la  marca de 
referencia en soluciones de gestión  para cualquier 
empresa manufacturera española ó Latino 
Americana. 
Dentro de esta campaña nace nuestra 1º revista, la 
cual tiene como objeto el ofrecerle cada tres 
meses, artículos de interés así como experiencias y 
mejoras aportadas por nuestros consultores en sus 
labores empresariales. 
  
Como Director General del GRUPOGEINFOR me 
congratulo en saludarles por medio de este articulo  
y ofrecerles la colaboració n de todo nuestro 
equipo. 
  
Francisco F. Sarabia Mateos  
Dtor. Gral. Grupo Geinfor . 
  

 
  

TÉCNICA: Trazabilidad.  
  
La TRAZABILIDAD es actualmente uno de los temas que  
más preocupan a las empresas del sector de 
alimentación y sectores manufactureros con servicio  
post-venta. En este artículo se comenta que es la 
trazabilidad y cuales son sus ventajas. 
  

                           
  
¿Qué se entiende por trazabilidad?  
  
Según el Comité de Seguridad Alimentaria de AECOC, 
se entiende como trazabilidad aquellos procedimient os 
preestablecidos y autosuficientes que permiten 
conocer el histórico, la ubicación y la trayectoria  de un 
producto o lote de productos a lo largo de la caden a 
de suministros en un momento dado, a través de unas  

  

 
  
En cuanto a la informació n que es conveniente 
registrar, podemos responder a las siguientes 
cuestiones: 
  

-���������� Qué: registrar qué productos se han 
recibido o se han expedido. 

-����������Quién: registrar de quié n se han recibido o 
a quién se han expedido los productos. 

-���������� Cuá ndo: registrar la fecha en la que se 
recibieron o se expidieron los productos. 
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herramientas determinadas. 
  
¿Tipos de trazabilidad?  
  
Existen tres tipos de trazabilidad, detallándose a 
continuación: 
  
Trazabilidad ascendente (hacia atrás): consiste en 
saber cuales son los productos que son recibidos en  la 
empresa, acotados con alguna información de 
trazabilidad (lote, fecha de caducidad o consumo 
preferente,...), y quienes son los proveedores de e sos 
productos. 
  
Trazabilidad interna o trazabilidad de procesos: es  la 
trazabilidad dentro de la propia empresa. 
  
Trazabilidad descendente (hacia delante): consiste en 
saber cuales son los productos expedidos por la 
empresa, acotados con alguna información de 
trazabilidad (lote, fecha de caducidad o consumo 
preferente,...) y saber sus destinos y clientes. 
  
Luego podemos describir la Trazabilidad interna o d e 
procesos como la capacidad de trazar a lo largo del  
PROCESO DE PRODUCCIÓN. Por lo tanto, desde el 
punto de vista de una empresa, la trazabilidad cons iste 
en la capacidad de asociar los lotes de producto 
acabado que produce con:  
  

1. Los destinos a los que se han enviado dichos lote s 
de producto, conocida como Trazabilidad 
Descendente.  

  
2. Los lotes de Materias Primas con los que fueron 

producidos, conocida como Trazabilidad Interna 
y Ascendente.  

  
Por lo tanto, para que se pueda lograr la TRAZABILI DAD 
en los dos sentidos es necesario: 
  

1. Recibir la información de PROVEEDORES y 
transmitirla a CLIENTES.  

  
2. Controlar los lotes en el PROCESO PRODUCTIVO, 

en la operativa de ALMACÉN y en EXPEDICIÓN.  
  
Gestión de la información  
  
Desde el punto de vista de la GESTIÓN DE LA 
INFORMACIÓN, la trazabilidad consiste en asociar 
sistemáticamente un FLUJO DE INFORMACIÓN a un 
FLUJO FÍSICO de productos de manera que se pueda 
recuperar en un instante determinado la información  
requerida relativa a los lotes o grupos de producto s. 

  
El esquema lógico de funcionamiento en el que se 
basa la revisión de procesos de trazabilidad se sus tenta 
en el cumplimiento de los siguientes principios: 
  

1. Registro de Información: Cada agente 

-���������� Informació n trazabilidad: registrar alguna 
informació n de trazabilidad (lote proveedor 
y/o fecha de caducidad o consumo 
preferente,...) que permita acotar el riesgo. 

  
En un proceso de implantació n de un sistema de 
trazabilidad, los puntos crí ticos a tener especial 
atención son: 

-����������Habilitar sistemas de identificació n en cada 
eslabón de la cadena. 

-���������� Prestar atenció n a la mezcla de lotes en 
palets sin estar debidamente identificados. 

-����������La gestió n de productos a granel, los silos y 
sobrantes en palets son puntos de especial 
atenció n ya que pueden mezclarse varios 
lotes accidentalmente. 

-���������� El control de lotes en las devoluciones 
debiendo estar correctamente identificado 
el lote. 

-���������� Errores en captura y traspaso de 
informació n, tanto internamente como a 
proveedores y clientes. 

-����������En los traspasos entre almacenes o tiendas, 
prestar especial atención a la identificació n 
de los lotes.  

  
En lo que concierne al nivel de precisió n de 
trazabilidad que ha de tener una empresa, no est á 
establecido un nivel de precisió n concreto (a nivel 
de unidad de consumo, de caja...). Este nivel de 
precisión lo decide la empresa, y estar á 
condicionado por limitaciones econó micas y 
té cnicas inherentes a todos los procesos, debiendo 
equilibrar la ecuación entre coste y beneficio. 
  
Lo que es seguro es que cuanta más precisió n 
existe, más acotado está el posible problema y 
menor será la cantidad de producto que se deber á 
de inspeccionar, retirar o inmovilizar ante una 
reclamación. 
  
En cuanto a la informació n de trazabilidad que 
deberá reflejarse en las entregas, se hace 
referencia a que las entregas de mercancí a deban 
estar acompañ adas por un documento o etiqueta 
equivalente con informació n de trazabilidad, pero 
no se establece si el documento es el albará n, la 
factura o la propia etiqueta. 
  
Lo que está claro es que la transmisió n adecuada 
de la informació n tal como se ha comentado 
anteriormente es fundamental para una correcta 
trazabilidad, por lo que cuanta más informació n 
(lote y fecha de caducidad o consumo preferente,
…) y en más medios (etiqueta y albarán) má s se 
facilitará la labor al siguiente eslabón de la cade na.  
  
Ventajas y Beneficios  
  
En lo referente a las ventajas y beneficios que 
aporta la trazabilidad, podemos afirmar que todos 
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involucrado en la cadena de suministro debe 
disponer de un sistema informático preparado 
para poder generar, gestionar y registrar la 
información de trazabilidad necesaria en cada 
momento (entendiendo como información de 
trazabilidad los lotes, fechas asociados a cada 
producto,...).  

  
2. Correcta identificación de mercancías y 

características asociadas mediante la utilización 
de etiquetas y códigos de barras (EAN 128, EAN 
13, EAN 14, CODE39,...).  

  
3. Transmisión de la información de trazabilidad 

necesaria (lote, fecha de fabricación o consumo 
preferente u otra información adecuada) al 
siguiente eslabón de la cadena. 

los eslabones se benefician del proceso de 
trazabilidad, ya que supone: 
  

-����������La posibilidad de control individualizado por 
partida y lote. 

-����������Mejoras en la gestió n de Stocks y Producto 
almacenado. 

-���������� Control de la evolució n del producto. 
Herramienta fundamental de los sistemas de 
calidad. 

-���������� Permite detectar, acotar y analizar 
problemas con gran celeridad. Lo que se 
traduce en poder retirar selectivamente 
productos con alguna incidencia. 

-���������� Seguimiento del servicio post- venta 
(garantías) por producto. 

  
  
Alberto Moya Canut  
Dtor. Técnico  
  

  

Nueva WEB corporativa.  
  
A modo de noticia breve, desde Grupo Geinfor 
queremos invitarle a visitar nuestra nueva página W EB. 
  
Esperamos que con su nueva imagen, siga siendo un 
vínculo más de comunicación entre nosotros y el 
usuario. 
  
www.grupogeinfor.com 
  

 

  

Nuevo Distribuidor en Alicante  
  
Dentro de la apuesta por un Canal de distribució n 
eficaz y sobre todo orientado a un acercamiento a 
las necesidades del cliente, Grupo Geinfor 
aumenta su familia de colaboradores. 
  
F.A. Consultores , prestigiosa compañí a de 
consultoría con delegaciones en Alicante, Murcia y 
Castilla la Mancha , tiene como objetivo dentro de 
su política de Empresa, ofrecer consultorí a integral 
con el fin de cubrir todas las necesidades de sus 
clientes. 
  
Dentro de esta filosofía, F.A. Consultores, ha 
encontrado en Geinprod y en Grupo Geinfor una 
herramienta capaz de atender las necesidades de 
gestión de su cartera de Clientes y un compañ ero 
de viaje que va a estar a su lado de manera 
incondicional. 
  
Desde aquí queremos dar la bienvenida a este 
nuevo distribuidor con la certeza que será una 
relación de muchos años, fructí fera y llena de 
grandes proyectos. 
  

  
Alberto Llopis Rosa  
Dtor. Canal Nacional  

  

www.faconsultores.com  
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CURSOS Y SEMINARIOS. 
  
Los días 10 y 11 de enero, en la sede central de Gr upo 
Geinfor, tendrá lugar el curso titulado: La Firma Digital y 
su Uso en la Pyme . 
  
Dicho curso se celebra con motivo de la incorporaci ón, 
en la última versión de Geinprod, de la funcionalid ad de 
enviar firmados digitalmente, de manera directa, lo s 
documentos que emite la aplicación, como por 
ejemplo facturas, pedidos y presupuestos. 
  
El ahorro que supone para las empresas, tanto para el 
que las recibe, como para el que las emite, es 
importante. Por ello no se puede pasar por alto est e 
nuevo aspecto del programa . 
  
Dada la importancia que conlleva la implantación de  la 
firma digital en las Pymes, la Cámara de Comercio d e 
Valencia, a través de Camerfirma, estará presente 
activamente en dicho curso, aportando otro punto de  
vista y ofreciendo a los asistentes la posibilidad de cursar 
la solicitud de firma digital durante el transcurso  de la 
jornada formativa. 
  

 
D. J. Arturo Rodrigo , en nombre de la Cámara de Comercio de 
Valencia  en la ponencia sobre la Firma Digital durante la C onvención 
de Clientes y Usuarios del pasado mes de septiembre  de 2005 . 
  

  
RR.HH. 
  
Alberto Llopis Rosa. 
  
Director de Canal para 
España del Grupo 
Geinfor. 

  

 
Con 35 añ os, ha dedicado su vida laboral a la 
innovació n en diversos mercados, desde el 
metalmecá nica al mueble, pasando por una 
dilatada experiencia en la comercializació n e 
implantación de diversas soluciones informáticas. 
  
En julio de 2004 se incorpora a Geinfor para 
desempeñ ar las funciones de Responsable de 
Ventas en la Comunidad Valenciana. 
  
Ya finalizado el ejercicio 2005 y con una cifra de 
implantaciones en Valencia y Castelló n cercana a 
la veintena, Alberto cesa en su cargo para ocupar 
el puesto de Director de Canal para Españ a y 
extrapolar estas cifras al resto del territorio nac ional. 
  
“El reto no es fá cil. Para poder alcanzar los objetivos 
estratégicos fijados desde la direcció n, es necesario 
contar con “Partners” capaces de ofrecer un valor 
añadido a sus clientes.  
  
Desde Geinfor apostamos por el canal y confiamos 
en nuestros actuales distribuidores. Pero lo que 
tenemos claro es que si queremos crecer, nuestros 
distribuidores deben hacerlo tambié n, tanto en 
estructura como en número” 

  
INTERNACIONAL. Inauguración Geinfor México, S.A. de  C.V.  
  
El pasado miércoles 26 de Octubre a las 18:30 hrs. se inauguraron las nuevas oficinas empresariales de   
Geinfor México, S.A. de C.V. en la ciudad de México  DF.  
 
La Orden del Día fue la siguiente: 
 
RECEPCIÓN DE LOS INVITADOS 
 
 
PALABRAS DE BIENVENIDA 

         
        Sr. Alejandro Gozález     Sr. Víctor M. Raz o  

Sr. Víctor Manuel Razo Moreno 
Sra. Loles Espada Montalba 
Gerentes de Geinfor México, S.A. de C.V. 
 
INTERVENCIÓN 
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SECRETARÍA de ECONOMIA 
Subsecretario para la Pequeña y Mediana E. 
Sr. Alejandro González 

       

          Sra. Nieves García                 Sra. Mª Isabel Vicandi      
  
SECRETARIA EMBAJADA de ESPAÑA en MÉXICO 
Sra. Mª Isabel Vicandi 
 
CONSEJERA COMERCIAL EMBAJADA ESPAÑOLA 
EN MÉXICO 
Sra. Nieves García       

    Corte de la cinta inaugural         Sra. Loles Espa da  

COCKTAIL Y DEGUSTACIÓN DE VINOS ESPAÑOLES Y MEXICANOS. 
 
Desde aquí deseamos enviar nuestro agradecimiento a todos los asistentes que nos honraron con su presencia, 
a los actuales clientes con los cuales cuenta ya nu estra empresa en México, y a todos los invitados qu e desde 
sus diferentes posiciones han ayudado y colaborado al nacimiento de esta nueva empresa. 
  
Loles Espada Montalvá  
Dtra. Canal Internacional  
  
  

  

CLIENTES. 

 
GOBETI DESIGN apuesta por GEINPROD como su Solución Integral de Gestión . 

  
Gobeti, es una importante empresa ubicada en Onda ( Castelló n), dedicada a aportar soluciones en materia 
de diseño e innovación a industrias, fundamentalmen te del ramo azulejero. 
  
Desde la concepción y creatividad, hasta llegar a l a entrega del producto final, Gobeti  ofrece entre su amplia 
gama de productos y servicios stands de feria, inte riorismo de tiendas, expositores para el azulejo, e tc. 
  
Su amplia extensión, alberga la más alta tecnología  en materia de diseño, logística y fabricació n. La 
implantación del ERP Geinprod, recientemente inicia da, prevé proporcionar a la Dirección de la Empresa  una 
visión clara de cómo mejorar la gestión y controlar  a la perfección sus costes reales de fabricació n. Otro de los 
objetivos marcados es mejorar en coordinació n y disminuir los costes derivados de la burocracia  originada por 
la complejidad de los servicios y productos objeto de su negocio. 
  
Nuestro equipo de consultores dedicados a la puesta  en marcha de Gobeti afirma que la apuesta de Gobeti
es seria y están totalmente convencidos que arranca rá en los plazos previstos y podrá apagar definitivamente 
su actual plataforma basada en AS400 antes del mes de marzo. 
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Gobeti, S.L. P.I. U17, parcela 54. 12.200 ONDA (Cas tellón). 964 500 181 gobeti@gobeti.com  
www.gobeti.com  

DISTRIBUIDORES. 

Zona  Distribuidor  Mail  Teléfono  
Asturias Ingeniería de Producción, S.L.  info@idpsoft.com  +34 985 129 090 
Bilbao  Servicios Informáticos SOGESEM, S. L. jenovales@euskalnet.net  +34 944 962 362 
Madrid  Holon XXI matorralba@holonxxi.com  +34 916 437 666 
Barcelona  Ingeniería de Producción, S.L.  info@idpsoft.com  +34 934 908 560 
Alicante  QMS, S.L. qms@webqms.com  +34 966 552 569 
Alicante  FA Consultores, S.L. info@faconsultores.com  +34 965 260 393 
Murcia  Ingeniería Almudí, S.L.  jm@almudi.com  +34 968 350 821 
Valencia  Gestión Empresarial Informatizada, S.L.  comercial@geinfor.es  +34 962 997 405 
MEXICO D.F. Geinfor México, S.A. de C.V.  lespada@geinformexico.com  +52 55 5615 5498 
VENEZUELA Lógica C.A.  rdangel@logica.com.ve  +58 241 8236510 
        

  

Gaceta divulgativa del Grupo Geinfor. Si Ud. no desea se guir recibiendo este boletín o lo ha recibido por error, po r favor le 
rogamos nos lo comunique a la dirección comercial@geinfor.es . Ud. puede solicitar el envío a otra dirección de su 

Empresa, así como el envío de números atrasados al mismo  correo.  
GRUPO GEINFOR. www.grupogeinfor.com. +34  962 997 405 
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